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Jornada Presentacion

“QSIM"

Propuesta de valor para mediadores de seéguros

INVITACION

San Sebastidn, 22 de Octubre 2015
Hora de inicio: 16:00 horas

17:00 horas
Salon del Actos del Colegio de Mediadores

de Seguros de Gipuzkoa

Mejoramos nuestra calidad profesional, si ponemos al dia nuestros conocimientos
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Qsim Quality Service in Insuranc

El certificado que acredita la profesion el secior de |

mediacion de seguros. Un proyegto ap r el sejo

General de los Colegios de Mediadores de Seguros.

uality service in fistranee-fectation
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Qsim ; Qué aporta al mediador?
Compromiso, de profesionalidad.
Comunicacion, mas amplia con el sector

Reconocimiento, publico de tu trabajo bien hecho.

Confianza de tus clientes y companias de seguros.
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Qsim ;Qué aporta al mediador colegi

Ayudar al colegio en

Profesionalizar el sector. En todas las
Controlar el infrusismo y malas prdcticas.

Fortalecer la comunicacion de forma b|d|
consejo general y los mediadore

Informacion sobre propuestas de mejora, necesidades y buenas
practicas detectadas entre los mediadores evaluados.

Y poder asi definir planes de mejora para los colegiados en linea con los
planes estratégicos.

Mejoramos nuestra calidad profesional, si ponemos al dia nuestros conocimientos

uality service in insurance mediation
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Exposicion

Breve sintesis que aborda los conceptos basicos de este servicio, asi como el
nuevo paradigma que va a enfocar sus desarrollos de futuro.

Duracion: 40 minutos

Ronda de preguntas

Respuesta a las preguntas que puedan realizar los asistentes al evento.
Duracion: 20 minutos o mds

Presentacion de una oferta exclusiva muy tentadora para los Colegiados
y asistentes al evento

Mejoramos nuestra calidad profesional, si ponemos al dia nuestros conocimientos
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PONENCIA:

La ponencia serd impartida por Inigo Zornoza y Gorka Aguirre

INSCRIPCIONES: Asistencia gratuita.

Es preciso enviar un correo electrénico a

4

trasladando Nombre completo y NIF del interesado en participar en el curso
para su gestion a través de la Secretaria del Colegio.

Plazo de inscripcion: Hasta el 19 de Octubre de 2015

Se facilitard cerlificado de asistencia a los participantes del Colegio
de Mediadores de Seguros de Gipuzkoa, que tendrd validez para el

cumplimiento de la Formacién Obligatoria a la que se encuentran
sujetos los mediadores de seguros.

Mejoramos nuestra calidad profesional, si ponemos al dia nuestros conocimientos



